TOUTCOSTARICA

ACCUELL CHEZ PIERRE - BIEN COMMENCER SON VOYAGE

Le Réseau Solidaire ToutCostaRica, qu'est-ce que c'est ?

Le Réseau Solidaire ToutCostaRica est aux antipodes d'une agence de voyage
classique et s'adresse aux voyageurs individuels qui s'impliquent dans la préparation de
leur voyage pour profiter au maximum du Costa Rica.

Moins cher qu'avec une agence de voyage et en toute liberté ! L'équipe est la pour vous
conseiller mais rien n'est imposé &

Dormir en Base d’Accueil Chez Pierre

Pour votre arrivée, vous pouvez bénéficier d'un accueil complet avec navette (24/7)
depuis I'aéroport vers les 5 Bases d'Accueil Chez Pierre a Alajuela, toutes proches de
I'aéroport. Il y en a pour tous les goUts et tous les budgets.

Une étape appréciable pour se remettre du voyage et rencontrer un membre de I'équipe
le lendemain de votre arrivée lors du fameux Briefing ToutCostaRica !

Les Bases d’Accueil sont aussi disponibles pour votre derniére nuitée et la navette retour
sera a organiser directement avec la réception de votre hétel a votre arrivée.
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Le Briefing ToutCostaRica,
ou comment bien démarrer son séjour au Costa Rica !

Apres une premiére nuitée, bien méritée, un membre de I'équipe vient a votre
rencontre dans la Base d’Accueil ou vous séjournez.

Le briefing est a heure fixe : 7 h 30 pour toutes les Bases d’Accueil sauf pour Chez
Pierre Confort qui aura lieu a 8 h.

Le Briefing est aussi I'occasion de présenter les partenaires du Réseau Solidaire avec
la volonté de valoriser de petits acteurs locaux et I'impact que vous pouvez avoir en
tant que voyageurs.

Pour ceux qui n‘auraient pas encore commandé leur carte Premium ToutCostaRica, ce
sera le moment d'y remédier.

Une fois ces informations en votre possession, les vacances en toute sérénité peuvent
commencer !

‘ Bonus : Chaque groupe recevra une carte SIM locale et un adaptateur pour les
personnes venant d'Europe (les prises étant différentes).

Disponible également a I'achat lors du Briefing :

- La carte routiere du pays : a jour et détaillée, pour pouvoir vous repérer plus
facilement. La signalisation n'est pas le point fort des routes du Costa Rica et il est
toujours pratique d'avoir une carte avec vous. En plus, la carte peut vous servir de
souvenir ! (15 USD)

- La carte animal pour pouvoir reconnaitre au mieux toutes les petites et grandes
créatures que vous croiserez sur votre chemin dans les contrées tropicales du Costa
Rica. Tres appréciée par les petits et les grands, elle est idéale pour faire ressortir le
guide naturaliste qui sommeille en vous ! (10 USD)
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La Premium ToutCostaRica,
ou comment optimiser son séjour au Costa Rica !

La Premium ToutCostaRica est une carte dématérialisée comprenant un QR Code qui
vous permettra de bénéficier de réductions allant jusqu’a — 45% aupres de plus de 700
partenaires du Réseau Solidaire.

Activités, hoétels, Rbnb, il y aura forcément des partenaires sur votre itinéraire aupres
desquels d'importantes économies pourront étre faites. Nombreux témoignages
indiquent une économie de 300 euros minimum, réalisées sur un voyage de 15 jours et
juste sur les activités

En plus de cela, I'assistance touristique francophone est incluse. Exclusivement
réservée aux détenteurs de la carte pour mieux vous conseiller dans vos aventures
quotidiennes.

Si vous choisissez d'y souscrire, elle vous sera envoyé 2 jours avant votre arrivée par
email.

mmm) En attendant, pas besoin de I'avoir en main pour lancer vos réservations. I|
vous suffit de contacter directement les affiliés par Whatsapp ou email en
indiquant avoir la Premium. Elle sera a présenter une fois sur place.

La Premium Assistance, qu'est-ce que c'est ?

Cette Premium s'adresse aux voyageurs désireux d'avoir un contact privilégié avec les
equipes de ToutCostaRica. Cette option vous permet de bénéficier de I'assistance
touristique et des petits secrets uniquement, sans les réductions aupres des
partenaires du Réseau Solidaire.

Une envie spéciale ? un moment creux dans votre séjour ? un conseil sur une activité ?
L'assistance touristique francophone est la pour répondre a toutes ces questions

w
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A VOTRE RETOUR:
Un débriefing avant de partir

Si votre derniere nuitée est dans lI'une des Bases d'Accueil Chez Pierre, un membre de
I'’équipe vous contactera par téléphone, la veille de votre départ, pour faire le point sur
votre voyage et recueillir vos impressions sur le Costa Rica.

Votre expérience est précieuse pour le Réseau Solidaire ToutCostaRica. Le débriefing
est un moment privilégié car c'est l'occasion de partager vos expériences positives
comme moins positives, vos coups de coeurs, vos petites anecdotes et bons souvenirs
avant de reprendre l'avion.
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